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Prestations Jeunesse et/ou Noël du COS – Comment les obtenir en 2026 ? 

En 2026, toutes les prestations liées à la Jeunesse et à l’Arbre de Noël sont à solliciter et ne 
sont plus octroyées automatiquement. Il vous appartient de formuler vos demandes lors des 
périodes de recensement que vous retrouverez en page 4, via les formulaires correspondants que 
vous trouverez sur le site du COS. Tout est expliqué ci-après, bonne lecture ! 

Rappels :  

- Votre compte COS sur notre site doit être à jour avec un justificatif familial conforme joint. 
- Il faut être en poste au moment du recensement des demandes pour pouvoir bénéficier 

des prestations (la condition d’ancienneté de 6 mois au Département n’est plus valable). 
- Lorsque les deux parents sont adhérentEs au COS, chacun ouvre droit à une prestation 

pour son enfant (hors Allocation Naissance, Adoption, Reconnaissance et Aide au BAFA). 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

J’ouvre une page internet et saisis dans la barre d’adresse www.cos59.com : 

 

En haut à droite de la page d’accueil, je clique sur Connexion : 

 

Plusieurs possibilités :  

 

1. J’ai déjà un compte et je sais me connecter :  

Je saisis mon identifiant qui correspond par défaut à mon adresse mail professionnelle, sinon 
personnelle 

Je saisis mon mot de passe 

Je coche la case Vérifiez que vous êtes humain 

Je clique sur Se connecter    

http://www.cos59.com/
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2. J’ai déjà un compte mais je n’arrive plus à me connecter : 

Je clique sur Mot de passe oublié ? en bas du pavé de connexion 

Je saisis mon identifiant (adresse mail professionnelle ou personnelle) 

Je clique sur Réinitialisation du mot de passe 

Je reçois un mail de Cos59 Password Reset Request for Cos59 (je vérifie éventuellement dans 
mes Spams ou Indésirables) 

Je clique sur Cliquez ici pour réinitialiser votre mot de passe 

Je saisis le nouveau mot de passe 

Je clique sur Enregistrer 

J’arrive sur Détails du compte 

Je saisis identifiant et nouveau mot de passe  

Je clique sur Se connecter 

 

3. Je n’ai pas encore de compte :  

Je clique sur S’inscrire 

Je remplis toutes les informations demandées, celles marquées d’un * sont obligatoirement à 
renseigner 

Dans la partie Enfants à charge, je sélectionne Oui 

 

Je remplis alors les coordonnées de mon enfant 

Je clique sur Ajouter un enfant si j’en ai plusieurs 

Je dois justifier chaque enfant que je déclare à charge, en joignant au choix : 

- Mon livret de famille COMPLET : page des parents ET pageS de chaque enfant 
- OU leS acteS de naissance du ou des enfantS avec filiation 
- OU une attestation CAF reprenant les noms et prénoms des parents et des enfants 
- OU tout justificatif nominatif prouvant la présence du ou des enfantS dans mon foyer et à 

ma charge fiscale (jugement par exemple : toutes les pages ou a minima les deux 
premières avec les coordonnées nominatives des parents et des enfants, la page relative 
à la décision prise sur la garde des enfants et les signatures). 

ATTENTION : Tous les enfants que je déclare doivent apparaître dans mon justificatif.  
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Je ne peux joindre qu’un seul document sur le site du COS, toutes les pages du justificatif 
doivent donc être sur un seul et même document sous format pdf n’excédant pas la taille de 10 
Mo. 

Pour la protection de mes données, il est recommandé d’utiliser l’outil PDF24Toolbox pour 
convertir, fusionner ou compresser mes documents. 

Pour l’installer, j’ouvre le Portail d’Entreprise qui se trouve directement sur mon Bureau sur mon 
PC. 

 

Dans les Applications, je cherche celle nommée PTD-PDF24 Creator. Je clique dessus puis clique 
sur Installer. Je retrouve ensuite l’application directement sur mon Bureau. 

 

Je l’ouvre et je clique sur Toolbox. Une nouvelle icône s’installe sur mon Bureau et c’est cela qu’il 
faudra utiliser pour mes documents à convertir (jpg en pdf par exemple), fusionner (mettre 
plusieurs pdf en un seul) ou compresser (réduire la taille du document à moins de 10 Mo). 

 

 

Si je suis en contrat (hors titulaire et CDI), je mets la date de fin de contrat. Attention l’accès au 
site du COS est automatiquement bloqué à la date que je note, j’anticipe donc tout 
renouvellement en mettant à jour cette date. 

Je finalise mon inscription sur le site du COS après avoir coché les cases utiles 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Pour demander une prestation Jeunesse et/ou Noël, je choisis cette rubrique à partir de la page 
d’accueil du site : 
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Pour rappel, voici les prestations 2026 Jeunesse et Noël du COS :  

 

Je clique sur la page de la prestation qui m’intéresse (exemple ici : Allocation Naissance, 
Adoption, Reconnaissance) : 

 

 



Page 5/6 

Avant de formuler ma demande, j’ouvre la circulaire en haut à droite qui explique ce qu’est 
la prestation et en donne les modalités pratiques, cela répondra certainement à mes 
interrogations : 

 

 

Après avoir lu la totalité de la circulaire, je reviens sur la page dédiée à la prestation sur le site 
du COS et je clique sur le lien vers le formulaire de demande (accessible lors de la période 
de recensement indiquée en page 4) :  
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Je coche et remplis correctement toutes les informations demandées qui sont nécessaires 
à la gestionnaire pour le traitement de ma demande.  

Je reçois un mail automatique de confirmation de réception de ma demande. 

Je dois formuler une demande par enfant et par prestation.  

Si le deuxième parent de l’enfant est également adhérent au COS, il fait la même démarche 
de son côté. 

Je pense à transmettre par mail à la gestionnaire les justificatifs complémentaires 
éventuellement demandés pour que ma demande de prestation puisse être traitée (à retrouver 
dans la circulaire de chaque prestation). 

 

 

Aucune demande de prestation ne pourra être traitée par la gestionnaire si 
mon compte COS n’est pas à jour, si mon justificatif familial est non conforme, 
si ma demande n’est pas formulée selon la procédure ci-jointe et si les 
conditions d’attribution de la prestation ne sont pas remplies. 

  

 

La gestionnaire Jeunesse / Noël du COS se tient à votre disposition, uniquement en cas de 
difficultés car vous avez normalement toutes les réponses à vos questions dans ce document et 
dans les circulaires des prestations, de préférence par mail à raphaelle.clabaut@lenord.fr.   

 

Merci d’avance pour votre bonne volonté, et bonnes vacances puis bonne rentrée à vos enfants 
et vous ! 

mailto:raphaelle.clabaut@lenord.fr

